
1 
 

 

Утверждено 

 

Приказом директора ОБУ «Реабилитационный 

центр Липецкой области» № 4 от 17.01.2024г. 

«Об обеспечении здоровья и охраны жизни 

получателей социальных услуг» 
 

 

 

 

ПОЛОЖЕНИЕ 

о безопасности получателей социальных услуг 

областного бюджетного учреждения 

«Реабилитационный центр Липецкой области» 

 

1. Общие положения 

1.1. Положение о безопасности получателей социальных услуг (далее – 

воспитанников, получателей социальных услуг, детей) областного бюджетного 

учреждения «Реабилитационный центр Липецкой области» (далее – Учреждение) - 

локальный  нормативный акт Учреждения, регламентирующий в соответствии с Уставом, 

Положением об Учреждении, международными, федеральными и региональными 

нормативными актами, санитарными правилами и нормативами охрану жизни и здоровья 

получателей социальных услуг в период нахождения на стационарном и 

полустационарном социальном обслуживании в Учреждении. 

1.2. Настоящее Положение является обязательным для всех получателей социальных 

услуг Учреждения, работников Учреждения, родителей (законных представителей), 

утверждается приказом директора Учреждения. 

1.3. В Учреждении устанавливается режим обеспечения безопасности, действующий с 

учетом круглосуточного пребывания получателей социальных услуг.  

1.4. Правила, изложенные в настоящем Положении, обязательны для исполнения 

всеми работниками Учреждения и применяются в том числе и филиалах Учреждения. 

2. Общие требования безопасности 

 2.1. Каждый сотрудник Учреждения должен знать и выполнять: 

 требования настоящего Положения; 

 инструкцию по охране труда и технике безопасности; 

 правила пожарной безопасности, знать план эвакуации получателей социальных 

услуг на случай возникновения пожара (знать план эвакуации на случай пожара, места 

расположения первичных средств пожаротушения, уметь обращаться с огнетушителем, 

иметь в группе списки и средства индивидуальной защиты для детей и взрослых на случай 

пожара и других чрезвычайных ситуаций); 

 санитарные нормы, правила, требования к организации режима работы 

Учреждения и его филиалов; 

 инструкцию по оказанию первой помощи пострадавшим (при ушибах, 

кровотечениях, отравлениях, вывихах, переломах, поражениях электрическим током, 

солнечным ударом, при термических ожогах) и уметь оказать первую помощь; 

 правила дорожного движения (знать и изучать с детьми правила поведения на 

улице); 
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 режим дня получателей социальных услуг; 

 другие правила в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 

3. Требования к организации обеспечения безопасности получателей социальных 

услуг во время пребывания в Учреждении 

3.1. В Учреждении должна быть система обеспечения безопасности: 

- земельный участок Учреждения должен иметь  ограждение, ограждение не должно 

иметь дыр, проемов во избежание проникновения бродячих собак и самовольного ухода 

получателей социальных услуг; 

- на территории Учреждения должно быть  освещение в соответствии с требованиями 

санитарных правил и нормативов; 

- на территории Учреждения должны отсутствовать разрушенные, находящиеся в 

аварийном состоянии здания, помещения, спортивные сооружения; 

- все оборудование на участке должно быть в исправном состоянии: без острых 

выступов, углов, гвоздей, шероховатостей и выступающих болтов; горки,  лесенки 

должны быть устойчивы и иметь прочные рейки, перила, отвечать возрасту детей и 

санитарным требованиям; запрещается вбивать гвозди в павильонах, на игровых 

конструкциях на уровне роста детей;  

- в Учреждении должен проводиться плановый и внеплановый (по необходимости) 

инструктаж по охране труда, охране жизни и здоровья получателей социальных услуг, 

запись и личная подпись инструктируемого должна быть занесена в Журнал о проведении 

инструктажа. 

3.2. В целях обеспечения безопасности следует оградить получателей социальных 

услуг от воздействия следующих опасных и вредных факторов: 

- неправильный подбор мебели, так как это может повлечь за собой нарушение 

осанки, искривление позвоночника, развитие близорукости; 

- недостаточная освещенность и непродуманное размещение «уголков книги», 

уголков для настольных игр, уголков по изобразительной деятельности могут привести к 

нарушению остроты зрения у получателей социальных услуг; 

- присутствие в группе постороннего длительного шума, громкой музыки, громкой 

речи и т. д. во время нахождения в группе может стать причиной нарушения остроты 

слуха; 

- неисправное электрооборудование, ТСО в групповых комнатах и других 

помещениях, которое может привести к поражению детей электрическим током, пожару, 

вызванному коротким замыканием; 

- неправильное хранение и использование колющих, режущих мелких предметов, 

использование оборудования и мебели в неисправном состоянии или с дефектами могут 

стать причиной различных травм; 

- неправильное хранение и использование медикаментов и средств дезинфекции, что 

может повлечь за собой отравления; 

- несоблюдение получателями социальных услуг правил безопасного поведения при 

перемещении из одного помещения в другое, особенно при спуске или подъеме по 

лестнице – причина различных травм у получателей социальных услуг. 

3.3. Родители (законные представители) несовершеннолетних и недееспособных 

получателей социальных услуг Учреждения должны лично передавать и забирать 

получателей социальных услуг, не делегируя эти обязанности посторонним и 

несовершеннолетним лицам (братьям, сестрам).  

3.4. Запрещается отдавать детей лицам (родителям, законным представителям) в 

нетрезвом состоянии или с неадекватным поведением.  

3.5. Запрещается впускать на территорию и в здания Учреждения и филиалов 

неизвестных лиц, без предъявления ими документа, удостоверяющего их личность. 
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3.6. Во время нахождения получателей социальных услуг в Учреждении, во время их 

сна запрещается оставлять без наблюдения. 

3.7. Необходимо исключить ситуацию травмирования одним получателем 

социальных услуг другого.  

3.8. Воспитатель\иной работник обеспечивает соблюдение требований к содержанию 

растений: не допускает содержания в помещениях  ядовитых и колючих растений. 

3.9. При организации прогулок воспитатель, ответственное лицо, обязаны  оградить 

получателей социальных услуг от воздействия следующих опасных и вредных факторов, 

характерных для всех сезонов: падение с горок, «шведских стенок» в случаях отсутствия 

страховки воспитателя; травмирование торчащими из земли металлическими или 

деревянными стойками предметов, невысокими пеньками на площадках для подвижных 

игр;  укусы животных; порезы, уколы битым стеклом, сухими ветками, сучками на 

деревьях, кустарниках, занозы от палок, досок, деревянных игрушек и пр.; травмирование 

ног получателей социальных услуг при наличии ямок и выбоин на участке, спрыгивании 

со стационарного оборудования без страховки; травмы, ушибы при катании на качелях, 

каруселях;  травмы, ушибы во время игр; самовольный уход получателя социальных 

услуг. 

3.10. При организации прогулок воспитатель\иное ответственное лицо 

обязан  оградить получателей социальных услуг от воздействия следующих опасных и 

вредных факторов, характерных для осенне-весеннего периода: заражение желудочно-

кишечными болезнями при использовании грязного песка в песочницах, грязного 

выносного материала; травмы, ушибы при катании на велосипедах, самокатах, качелях, 

каруселях; во время игр на мокрой и скользкой площадке; намокание одежды, обуви; 

переохлаждение или перегревание организма получателей социальных услуг; отравление 

ядовитыми растениями, плодами, грибами и др. 

3.11. При организации прогулок воспитатель\иное ответственное лицо 

обязан  оградить получателей социальных услуг от воздействия следующих опасных и 

вредных факторов, характерных для зимнего времени года: обморожение, переохлаждение 

организма; травмы, ушибы при катании на ногах с ледяных горок, на санках, во время 

перемещения в гололедицу по скользким дорожкам, наружным ступенькам, площадкам; 

травмы во время игр на не очищенных от снега, льда площадках; травмы от падающих с 

крыш сосулек, свисающих глыб снега в период оттепели; травмы от прикосновения в 

морозный день к металлическим конструкциям открытыми частями тела; намокание 

одежды и обуви. 

3.12. При организации прогулок воспитатель\иное ответственное лицо 

обязан  оградить получателей социальных услуг от воздействия следующих опасных и 

вредных факторов, характерных для летнего времени года: травмирование ног  

получателей социальных услуг при ходьбе босиком, играх на траве, песке (камни, острые 

предметы и т. д.); укусы животных; насекомых (клещей, представляющих угрозу 

заражения опасными заболеваниями); отравление ядовитыми растениями, плодами, 

грибами; заражение желудочно-кишечными болезнями при использовании грязного песка 

в песочницах, грязного выносного материала; солнечный и тепловой удары; 

обезвоживание (соблюдение питьевого режима); заболевание аллергией в период 

цветения кустарников, деревьев и др. растений. 

3.13. При проведении прогулок воспитатель\иное ответственное лицо предварительно 

проводит осмотр  участка (территория должна быть очищена от мусора, битого стекла, 

сухостоя), игрового оборудования и малых архитектурных форм на их исправность. 

3.14. Во время организации прогулки воспитатель\иное ответственное лицо обязан 

соблюдать длительность прогулки в соответствии с установленным режимом дня, 

учитывать погодные условия. 
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3.15.    При выходе за пределы Учреждения группу несовершеннолетних или 

недееспособных получателей социальных услуг должны сопровождать не менее 2 

сотрудников. 

 3.16. При проведении экскурсий за пределы Учреждения ответственный за 

организацию экскурсии предварительно  осматривает место (участок). С целью 

обеспечения безопасности получателей социальных услуг должен соблюдаться маршрут 

движения получателей социальных услуг  в соответствии  с утвержденным руководителем 

Учреждения\филиала маршрутом движения  к определенному объекту. 

3.17. При переходе с получателями социальных услуг через улицу необходимо 

соблюдать осторожность и строго выполнять правила дорожного движения. Избегать 

прогулок по улицам с большим движением автотранспорта.  

 3.18. Должно быть организовано тщательное наблюдение за тем, чтобы получатели 

социальных услуг не покидали пределов Учреждения. В случаях самовольного ухода 

получателя социальных услуг  воспитатель, иной работник Учреждения должен поставить 

в известность администрацию Учреждения\филиала. Руководитель или лицо, его 

заменяющее,  немедленно организует поиск получателя социальных услуг  (отправляет на 

его розыски   сотрудников, свободных от работы с получателями социальных услуг), 

сообщает в ближайшее отделение полиции о факте самовольного ухода, сообщает 

приметы (внешний вид, возраст, дает описание одежды), обстоятельства случившегося. 

 3.19. При проведении кружковых занятий, развивающих игр и т.п. необходимо 

соблюдать требования безопасности, не использовать колющие и режущие предметы 

(иглы, ножницы). 

3.20. При исполнении должностных обязанностей работники для обеспечения 

безопасности обязуются не проводить фото- и видеосъёмку для использования фото – и 

видеоматериалов в личных целях и разглашения персональных данных получателей 

социальных услуг, а так же нарушения их прав и свобод. 

4. Требования к условиям, обеспечивающим профилактику и запрещение 

курения, употребления алкогольных и слабоалкогольных напитков, пива, 

психоактивных веществ 

  4.1. В Учреждении должна осуществляться работа по профилактике и запрещению 

курения, употреблению алкогольных, слабоалкогольных напитков, пива, наркотических 

средств и психотропных веществ, их прекурсоров и аналогов и других одурманивающих 

веществ с работниками, получателями социальных услуг и родителями (законными 

представителями).  

4.2. Запрещается курение табака в зданиях и на территориях Учреждения\филиала. На 

здании должны быть размещены таблички, запрещающие курение на территории 

Учреждения\филиала. 

4.3. Запрещается распитие алкогольных и слабоалкогольных напитков, пива в зданиях 

и на территории Учреждения\филиала.  

4.4. Администрация Учреждения вправе применить дисциплинарное взыскание в 

отношении сотрудников, нарушающих антиалкогольный и антитабачный закон. 

5.Требования к организации безопасности  

во время выездных мероприятий 

5.1. В Учреждении действует инструкция об охране жизни и здоровья получателей 

социальных услуг во время  организованной перевозки группы получателей социальных 

услуг, в соответствии с которым требуется организовать выездные мероприятия, а также 

осуществлять перевозку на автобусе к месту проведения мероприятия (статья 22 Правил 

дорожного движения). 
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6. Требования к обеспечению безопасности при использовании компьютеров, 

просмотра телепередач 

6.1.  Просмотр теле-, видеопередач проводится по согласованию с воспитателем\иным 

ответственным лицом при условии соблюдения дисциплины и режима дня получателей 

социальных услуг. К просмотру допускаются только программы ненасильственного 

характера. 

6.2. Разрешается использование компьютеров и иной компьютерной техники при 

проведении занятий с получателями социальных услуг при предоставлении услуги по 

оказанию помощи в обучении навыкам компьютерной грамотности с выходом в сеть 

«Интернет» только при наличии установленной программы, обеспечивающей фильтрацию 

просматриваемых сайтов, содержащих признаки порнографического характера, насилия, 

жестокости. Запрещается использование компьютеров во внеурочное время. 

6.3. Руководители филиалов, структурных подразделений, воспитатели, системные 

администраторы Учреждения должны регулярно контролировать содержание личных 

телефонов, планшетов и иной компьютерной техники получателей социальных услуг на 

наличие информации, содержащей признаки порнографического характера, насилия, 

жестокости. 

6.4. За нарушение установленных требований администрация Учреждения имеет 

право привлечь виновного сотрудника к дисциплинарной ответственности. 

7. Требования к организации профилактики несчастных случаев с получателями 

социальных услуг   

7.1. При несчастном случае воспитатель\иное ответственное лицо и медицинский 

работник должны: 

- оказать получателю социальных услуг первую помощь, устранить воздействие на 

него повреждающих факторов, угрожающих жизни и здоровью (освободить от действия 

электрического тока, погасить горящую одежду, убрать травмирующий предмет и др.); 

- выполнять мероприятия по спасению пострадавшего в порядке срочности 

(остановить кровотечение, в зависимости от состояния усадить или уложить получателя 

социальных услуг, наложить стерильную повязку); 

- немедленно сообщить о случившемся администрации Учреждения, врачу, при 

необходимости вызвать «скорую помощь» и сопроводить получателя социальных услуг в 

медпункт. 

7.2. Для оказания первой помощи необходимо иметь аптечку с набором средств для 

оказания помощи, которая должна храниться в недоступном для получателей социальных 

услуг месте. 

8.Требования  к проведению санитарно-противоэпидемических 

и  профилактических мероприятий 

 8.1. В целях профилактики возникновения и распространения заболеваний и 

пищевых отравлений медицинские работники проводят: 

- медицинские осмотры получателей социальных услуг; 

- систематическое наблюдение за состоянием здоровья получателей социальных 

услуг; 

- работу по организации профилактических осмотров получателей социальных услуг 

и проведение профилактических прививок; 

- квалифицированное медицинское обслуживание, реабилитацию, своевременную 

диагностику осложнений и обострений хронических заболеваний получателей 

социальных услуг, их лечение; 

- профилактическое лечение заболеваний и постановка больных на «Д» учет; 
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- организацию совместно с лечебно-профилактическими учреждениями консультативной 

помощи  получателям социальных услуг и перевод их при необходимости в 

соответствующие лечебно-профилактические учреждения; 

- информирование руководителя учреждения\филиала о состоянии здоровья 

получателей социальных услуг, рекомендуемом режиме для получателей социальных 

услуг с отклонениями в состоянии здоровья; 

- систематический контроль за санитарным состоянием и содержанием территории и 

всех помещений, соблюдением правил личной гигиены получателями социальных услуг и 

персоналом; 

- организацию и контроль за проведением профилактических и санитарно-

противоэпидемических мероприятий, 

- работу по организации и проведению профилактической и текущей дезинфекции, а 

также контроль за полнотой ее проведения; 

- работу с персоналом и получателями социальных услуг по формированию здорового 

образа жизни; 

-  медицинский контроль за организацией физического воспитания, состоянием и 

содержанием мест занятий физической культурой, наблюдение за правильным 

проведением мероприятий по физической культуре в зависимости от пола, возраста и 

состояния здоровья; 

- контроль за пищеблоком и питанием получателей социальных услуг; 

- ведение медицинской документации. 

9. Требования к безопасности во время организации питания 

9.1. Учреждение обязано создать условия для обеспечения питанием получателей 

социальных услуг. 

9.2. Организация питания получателей социальных услуг организуется в 

соответствии с принципами лечебного и профилактического питания получателей 

социальных услуг с соответствующей патологией на основе соответствующих норм 

питания. 

9.3. Во время приема пищи получателями социальных услуг Учреждения должны 

присутствовать сотрудники учреждения, соблюдать требования безопасности, помогать 

получателям социальных услуг в приеме пищи. 

10. Требования к соблюдению государственных санитарно-

эпидемиологических  правил и нормативов 

10.1. В Учреждении неукоснительно должны соблюдаться требования федерального и 

регионального законодательства, санитарно-эпидемиологические требования и 

нормативы, которые направлены на охрану жизни и здоровья получателей социальных 

услуг. 

10.2. Технические осмотры зданий Учреждения должны проводиться 

систематическими (осмотр штукатурки, потолков, лестниц, вентиляционных установок, 

оконных рам, электроарматуры, санитарно-технических установок). Необходимо 

осуществлять систематический контроль за исправностью водопровода, канализации, за 

устойчивостью и исправностью фрамуг, форточек, физкультурного оборудования, мебели. 

Портреты, картины, огнетушители, шкафы, вешалки для одежды и полотенец должны 

прочно прикрепляться. 

10.3. Не допускается сжигание мусора на территории Учреждения или в 

непосредственной близости от неё. 

10.4. Дезинфекционные средства, медицинские препараты нужно держать в закрытом 

шкафу, в недоступном месте.  

10.5. Электропроводка должна быть изолирована, электрические приборы 

недоступны. 
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9.6. Ямы на участке необходимо засыпать, мусорные контейнеры держать на запоре. 

На участке не должно быть опасных предметов: необструганных досок, ящиков с 

торчащими гвоздями, обрывов электропроводов, битого стекла, посуды. Нужно 

систематически проверять, нет ли на участке сухостойных деревьев.  

10.7. Крыши всех построек на участках Учреждения должны своевременно очищаться 

от снега. Нельзя допускать образования по краям крыши свисающих глыб снега, сосулек. 

Нельзя разрешать получателям социальных услуг катание на ногах с ледяных горок. 

Необходимо очищать от снега и льда и посыпать песком дорожки, запрещается 

использовать химические реагенты. 

10.8. Следует постоянно следить за температурным режимом, влажностью воздуха, 

естественным и искусственным освещением групповых помещений. 

10.9. В помещениях групповых и спальных комнат должны быть вывешены 

комнатные термометры для контроля температурного режима.      

10.10. Не допускается использование переносных обогревательных приборов, а 

также обогревателей с инфракрасным излучением. 

10.11. Руководитель Учреждения\филиала является ответственным лицом за 

организацию и полноту выполнения настоящих требований, в том числе обеспечивает: 

- доведение содержания настоящего Положения до работников Учреждения\филиала; 

- выполнение требований настоящего Положения всеми работниками Учреждения; 

- создать необходимые условия для соблюдения настоящих требований; 

- прием на работу лиц, имеющих допуск по состоянию здоровья; 

- наличие личных медицинских книжек на каждого работника; 

-  своевременное прохождение работниками Учреждения периодических 

медицинских обследований, гигиенического воспитания и обучения; 

- исправную работу технологического, холодильного и другого оборудования 

Учреждения. 

10.12. Медицинский персонал Учреждения осуществляет повседневный контроль за 

соблюдением требований санитарных правил. 

10.13. За нарушение требований настоящего Положения должностные лица несут 

ответственность в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 

11. Требования к соблюдению обеспечения безопасности получателей 

социальных услуг в сети «Интернет» 

11.1. Администрация Учреждения и филиалов в целях обеспечения безопасности 

получателей социальных услуг в сети «Интернет» реализует следующие меры: 

- обеспечивает регулярный аудит систем мониторинга и фильтрации запрещенной для 

детей информации; 

- оперативно удаляет персональные данные получателей социальных услуг, 

опубликованные на сайте либо сервисе с целью причинения вреда здоровью и (или) 

развитию получателя социальных услуг или группе получателей социальных услуг, чьи 

персональные данные были опубликованы, и направляет информацию о лицах, 

разместивших данную информацию для вышеуказанных целей, и лицах, участвующих в 

реализации вышеуказанных целей, в правоохранительные органы с целью привлечения 

данных лиц к ответственности; 

- реализует просветительские меры, направленные на пропаганду информационной 

безопасности среди несовершеннолетних пользователей и их родителей (законных 

представителей); 

- осуществляет сотрудничество с органами власти, образовательными организациями и 

некоммерческими организациями в целях повышения информационной культуры 

несовершеннолетних пользователей и их родителей (законных представителей) путем 

осуществления совместных просветительских проектов, создания образовательных 

ресурсов, разработки рекомендаций и материалов для обучения безопасной работы с 

сайтами или сервисами и в иных целях. 
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12. Заключительные положения 

12.1. Признать утратившим силу Положение о безопасности воспитанников от 

16.03.2023г. 

 

 

  

 


